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1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Naczelng zasadg wszystkich dziatah podejmowanych przez pracownikéw Samodzielnego
Publicznego Zespotu Opieki Zdrowotnej w Minsku Mazowieckim jest dziatanie dla dobra dziecka
i w jego najlepszym interesie. Pracownik SPZOZ traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie.

Pracownik, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych SPZOZ w Minsku Mazowieckim oraz swoich kompetencji.

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem dotyczy catego personelu SPZOZ w Minsku
Mazowieckim. Kierownictwo SPZOZ dokonujac okresowych przegladdow i aktualizacji Standardow
Ochrony Dzieci weryfikuje polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz procedury do
Zmieniajgcych sie warunkow prawnych. SOD sg znane wszystkim pracownikom SP707 oraz podane
do wiadomosci dzieci-pacjentow oraz ich opiekundw.

Kierowniclwo Zakladu tobowigzuje sie do zapewnienia zasohdw i Srodkdw niezbednych do

realizacji powyzszej polityki.

2. Cele wprowadzenia Standardéw Ochrony Dzieci
Celem wprowadzenia Standardéw Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki

Zdrowotnej w Minsku Mazowieckim jest:

e Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie procedur
udzielania im wsparcia.

e Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacii i kompetencji, aby umozliwi¢
im wywiazanie sie z obowiazkéw w zakresie dbatosci o dobro dziecka i ochrony dzieci przed
przemoca.

e Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji na temat

zasad obowiazujacych w podmiocie oraz mozliwoscl uzyskania wsparcia w sytuacj

podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.
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3. Podstawy prawne

» Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodow Zjednoczonych dnia
20 listopada 1989r.

» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997r.

e Ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

* Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka

e Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej

e Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty

e Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej

e Ustawa z dnia 25 wrzeénia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty

» Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologow

e Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzadzie ratownikow
medycznych

sUstawa z  dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia  psychicznego
e Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3

» Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od
pracownikéw na poszczegdlnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebedgcych
przedsiebiorcami

eUstawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej
s Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym

* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego

e Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

» Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych
innych ustaw

» Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy

* Uslawd ¢ driia 17 listupada 1964 1. Kudeks pustepowania cywiliiego
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i Objasnienie termindéw

1. Standardy Ochrony Dzieci (SOD) - to zasady wprowadzane w instytucjach, organizacjach,
placéwkach, ktére swiadcza ustugi na rzecz dzieci, pracuja z dzie¢mi i/lub w ktérych dzieci
przebywaja bez opieki rodzicow/opiekunéw prawnych {oswiata, placéwki pobytu statego,

turystyka, pomoc humanitarna etc.} w celu ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
2. Dziecko — kazda osoba do ukcnczenia 18 roku zycia.
3. SPZOZ - Samodzielny Publiczny Zespdt Opieki Zdrowotnej w Mitisku Mazowieckim

4. Placéwka systemu ochrony zdrowia, placowka medyczna — kazda placéwka prowadzgca
dziataino$é lecznicza bez wzgledu na forme prawng i Zrédto finansowania, Swiadczgca usfugi

dzieciom lub dziatajgca na rzecz dzieci.

5. Kierownictwo — osoba, organ lub podmiot, ktéry w strukiurze danej placdwki zgodnie
z obowlazulgcym prawem iflub  wewnelrznymi dokumenlamti  jesl uprawnicny do

podejmowania decyzji o dziataniach instytucji.

6. Personel podmiotu - pracownicy, wspétpracownicy, niezaleznie od podstawy zatrudnienia
(w tym osohy swiadczgce ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne, wolentariusze, studenci,
rezydenci, stazysci, praktykanci), miejsca zatrudnienia (np. szpital, przychodnia przyszpitaina,
pozostate jednostki), pefnionych stanowisk (lekarze, pielegniarki, ratownicy medyczni, inni
pracownicy medyczni, psychologowie, psychoterapeuci, personel administracyjny,

pomochniczy, techniczny w tym sprzatajacy i pilnujacy porzadku).

7. Podmioty wspdtpracujgce - podmioty zewnetrzne wspoipracujgce z podmiotem leczniczym,
np. szkoty, uniwersytety medyczne, organizacje pozarzagdowe, stowarzyszenia i organizacje

naukowe oraz zawodowe, dostawcy ustug na rzecz podmiotu leczniczego, np. agencie

ochrony, firmy cateringowe, pralnie, agencje zatrudniajgce personel sprzatajgcy oraz

kafeterii, apteki itd., oddzialy szkolne, biblioteki szpitalne.
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8. OPS -~ odrodek pomacy spoteczne].

9. Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode

dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika placowki, iub zagrozenie dobra dziecka,

w tym jego zaniedbywanie. W szczegélnosci krzywdzeniem dziecka jest:

Przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ siniaki, ztamania,
poparzenia, rany ciete, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna stanowi zagrozenie

dla zdrowia i Zzycia matoletniego.

Przemoc psychiczna — to powtarzajgce sie ponizanie i osmieszanie maloletniego,
nieustanna krytyka, manipulowanie i wciagganie matoletniego w konflikt pomiedzy
dorostymi, stawianie wymagan nie adekwatnych do wieku dziecka, ktorych nie jest

w stanie spetnié.

Przemoc seksualna - przemocg jest angazowanie matoletniego przez osobe dorosta
w czynnosci seksualne. Przemocg seksuaing sg zardwno zachowania zwigzane
z kontaktem fizycznym (dotykanie, wspdizycie} jaki i bez kontaktu fizycznego

{ekshibicjonizm, udostepnianie pornografii, podgladanie)

Przemoc ekonomiczna - przemocg jest nie zapewnienie maloletniemu
odpowiednich warunkdéw do rozwoju takich jak: odpowiednie odiywianie, ubrania,
zapewnienie mozliwosci realizacji potrzeb edukacyjnych, schronienia w ramach

srodkow dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania.

Przemoc rowieénicza (nekanie rowiesnicze, bullying}- przemoc rowiesnicza ma
miejsce gdy dziecko doswiadcza roinych form nekania ze strony rdwiesnikow.
Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za
posrednictwem Internetu i telefondw komorkowych). Przemoc réwiesnicza

obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komu$ przykrosci lub

krzywdy (intencjonalnose), ma charakler systerdlyceny (powlar zdlnusc), o sprawey

badZ grupa sprawcow majg przewage nad pokrzywdzonym. Obejmuje: przemoc
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werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie, zastraszanie), przemoc
relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko
osobie, szantaz), przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),
przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw), cyberprzemoc/przemoc
elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpisy w serwisie
spotecznosciowym, rozpowszechnianie zdje¢ lub filméw o$mieszajgcych ofiare za
poérednictwem Internetu badz urzadzer telekomunikacyinych), wykorzystanie
seksualne {dotykanie intymnych czgéci ciala lub nakianianie / zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rdéwiesnika), przemoc
uwarunkowang nhormami i stereotypami zwigzanymi z picig (np. przemoc w relacjach

romantycznych miedzy rowieénikami).

Zaniedbanie — jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych
i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowaé forme nierespektowania praw
dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu iflub rozwoju. Do
zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dzlecka z osobg zobowlgzang do opieki,

wychowania, troski i ochrony.

10. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic

il

12.

lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

Opiekun prawny - osoba powotana do ochrony intereséw osobistych i majgtkowych innej
osoby, gdy ta takiej opieki potrzebuje (matoletni, osoba catkowicie ubezwfasnowolniona).
Opiekun powinien zadbad o potrzeby zyciowe osoby oddanej mu pod opieke, powinien dbac
takze o jej majatek. Opiekun jest rowniez przedstawicielem ustawowym swojego

podopiecznego, czyli moze dokonywaé czynnosci prawnych w jego imieniu.

Opiekun faktyczny - osoba sprawujaca, bez obowigzku ustawowego, staty opieke nad
pacjentem, ktdry ze wzgledu na wiek, stan zdrowia albo stan psychiczny opieki takie]

wymaga.
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13. Osoba bliska - mationek, krewny do drugiego stopnia lub powinowaty do drugiego stopnia

w linii prostej, przedstawiciel ustawowy, osoba pozostajacg we wspdlnym pozyciu lub osoba

wskazana przez pacjenta.

14. Osoba trzecia ~ kazda osoba, z ktorg dziecko ma stycznosé, niebedaca jednoczesnie osoba

bliskg {przyktadowo sasiad, znajomy rodziny, nauczyciel, korepetytor, niania).

15. Zgoda opiekuna — zgoda rodzicéw albo zgoda opiekuna, rodzica zastepczego lub opiekuna

tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy

poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

16. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem - to wyznaczony

17.

przez kierownictwo placdéwki pracownik sprawujacy nadzér nad realizacjg Polityki ochrony

dzieci przed krzywdzeniem w placéwece.

Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Bezpieczny kontakt z dzie¢mi. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia
dzieci

1. Personel SPZOZ posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkdéw rozpoznaja

czynniki ryzyka oraz symptomy krzywdzenia dzieci.

2. Pracownicy SPZ0OZ zwracaja szczegdlng uwage na zachowanie mailoletniego mogace

$wiadczy€ o krzywdzeniu matoletniego lub popetnieniu przestepstwa wobec niego.

3. Uwage pracownika powinny zwrdcic przykiadowe sygnaty:

e Dziecko ma widoczne obrazenia clata (siniaki, pogryzienia, $lady po uderzeniach
w réinych miejscach ciafa, rany twarzy i glowy w réznych stanach gojenia sie,
slady po oparzeniach, powtarzajgce sie obrzeki, a takze ztamania, zwichniecia —
trudne do wyjasnienia),

e Drziecko wykazuje lek przed rozebraniem sig, lgk przed dotykiem drugiej osoby,

2 Drlecko iest ubrane w stroinieadekwatnv do pory roku oraz pogody,

e Dziecko jest apatyczne lub nadmiernie pobudzone wrecz agresywne)
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e Dziecko jest wystraszone, ulegte, wycofane

e Dziecko boi sie rodzica lub opiekuna

o Dziecko jest niedozywienie, zaniedbanie pod wzgledem higienicznym
i zdrowotnym (brudna odziez, skora, przewlekle nie leczone choroby, nie
zazywanie niezbednych lekdw)

e Dziecko cierpi na powtarzajace sie dolegliwoéci somatyczne {dolegliwosci
zotgdkowo-jelitowe, bol, mdtosci, zawroty glowy), moczy sig i zanieczyszczanie
sie (zazwyczaj u mniejszych dzieci)

s Dziecko informuje bezposrednio lub posrednio o naduzyciach ze strony osoby
dorostej lub innego dziecka.

4, Jezeli wraz z wskazanymi powyzej symptomami wspdiwystepujg okredlone zachowania
rodzicow lub opiekunéw to podejrzenie krzywdzenia dziecka jest szczegolnie
uzasadnione. Na co zwrdci¢ uwage w zachowaniu rodzicow:

Rodzic lub opiekun:

e Podaje nleprzekonujyce lub sprzeczne informacje lub catkowicie odmawia
udzielenia informacji na temat obrazet\ dziecka.

e Odmawia, nie utrzymuje kontaktu z personelem medycznym zainteresowanym
losem dziecka

e Mowi o maloletnim w negatywny obraZliwy sposéb ,gnojek”, Ldebil”,
L~E0wniarz”

e Poddaje dziecko bardzo surowe] dyscyplinie, w rézny sposéb przekracza granice
dziecka

e Nie interesuje sie Josem dziecka

e. Reaguje nie adekwatnie do sytuacji, ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscia

e Jest agresywny, pobudzony

e Naduzywa alkoholu, narkotykdw lub innych substancji odurzajgcych.

5. W przypadku rozpoznania czynnikéw ryzyka personel szpitala padejmuje driatania

okreélone w ponizszej polityce
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6. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji rodzic — dziecko, dziecko — dziecko,

personel — dziecko.

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczefistwa dziecka

Pracownicy SPZ0Z  posiadaja odpowiednig wiedze i w ramach wykonywanych
obowigzkdw zwracajg uwageg na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

Kazda osoba bedaca cztonkiem Personelu jest zobowigzana i uprawniona do reagowania,
w przypadku podejrzenia, ze dziecku-pacjentowi dzieje sie krzywda.

Za Personel uznaje sie pracownikow, wspdipracownikdéw, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia {w tym osoby Swiadczgce ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne,
wolontariuszy, studentéw, rezydentdw, stazystow, praktykantdw), miejsca zatrudnienia
(Szpital, przychodnia, pozostate jednostki), petnionych stanowisk (lekarze, pielegniarki,
ratownicy medyczni, inni pracownicy medyczni, psychologowie, psychoterapeuci,
personel administracyjny, pomocniczy, w tym sprzatajacy).

Ninlejsza procedura ma za cel wspierac czfonkéw Personelu w realizowaniu prawnego
i spotecznego cbowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.
Personel wykonujacy zawody medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do
stawiania diagnoz medycznych peinig jedng z najwazniejszych rél w procesie
rozpoznawania krzywdzenia dziecka.

Fakt zidentyfikowania objawéw  krzywdzenia u  dziecka-pacjenta podlega
obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medycznej.

Naruszenie obowigzku reagowania moie zosta¢ uznane za ciezkie naruszenie
chowigzkéw pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania
umowy Z 0sobg dopuszczajgcg sie tego naruszenia.

Zrodlem krzywdy dziecka moze by¢ zachowanie osoby bedacej cztonkiem Personelu,
zachowanie rodzicow lub opiekundw prawnych dziecka, badz innej osoby bliskiej, a takze

innych dzieci oraz oséhb trzecich.

Krzywda dziecka moze przybiera¢ rozne formy: popetniono przestepstwo na szkode

dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem); doszto do innej formy
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10.

11.

12.

13.

14.

krzywdzenia, niebgdace] przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie;
doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka {np. zwigzanych z Zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

W przypadku podejrzenia, Ze Zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sg lub
moga by¢ inne dzieci, nalezy niezwtocznie poinformowac Policjg dzwonigc pod numer
112. Poinformowania sfuzb dokonuje czionek Personelu, ktéry pierwszy powzigt
informacije o zagrozeniu.

W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko placowki w towarzystwie rodzica
lub opiekuna prawnego bedzie godzito w dobro dziecka, w tym zagrazato jego
bezpieczenstwu, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sig dziecka i niezwlocznie wystapié¢ do
sadu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzed opiekuriczych.

Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi
oddziafu lub jednostki, w ktdrej jest zatrudniona (ordynator oddziatu, kierownik
przychodni, kierownicy pozostatych jednostek), badz hezpodredniemu przetoZzonemu
(personel administracyjny i porzagdkowy).

Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub inna osoba, wskazana na
state lub doraZnie do prowadzenia interwencij.

W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszto po godzinie 15.00, a sprawa
wymaga pilnego dzialania osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji jest lekarz
dyiurny danego oddziatu lub lekarz Starszy SPZOZ.

Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkode dziecka
polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardziej dokfadnie
zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL}
i potencjalnego sprawcy {co najmniej imig i nazwisko i inne dane umozliwiajgce
identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce

pracy badz nauki) oraz przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.

ot v
g PUMZE L7 TURG

zycia takze nalezy sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie (Zafacznik nr 1).
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15. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa

na jego szkode:
a. Ze strony cztonka personelu:

e W sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia
w dobra dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujacg z pracownikiem lub
wspoétpracownikiem.

e W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy zarekomendowaé rozwigzanie
stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia. Jezeli cztonek Personelu,
ktoéry dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezpoérednio zatrudniony przez placowke, lecz
przez podmiot trzeci wowczas naleizy zarekomendowaé zawieszenie wspotpracy z t3
osobg, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z organizacjg lub instytucjg wspotpracujaca.
b. Ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub innych domownikéw i oséb bliskich:

e  Nalezy wszcza¢ procedure Niebieskie Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska
Karta — A, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa (Zatgcznik nr 2).

e  Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowaé
— nalezy wystgpic¢ do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny (Zatgcznik nr 3).

c. Zestrony innego dziecka:

e Nalezy wystgpi¢ do sgdu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka
o wglad w sytuacje dziecka krzywdzgcego (Zatacznik nr 3).

d. Ze strony osoby trzeciej:

e Nalezy powiadomi¢ rodzica/opiekuna dziecka i odseparowaé dziecko od osoby
podejrzanej o jego krzywdzenie.

16. W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka:
a. Ze strony cztonka personelu:

e Nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgcg a w razie potrzeby zastosowac

konsekwencje dyscyplinarne, facznie z rozwigzaniem stosunku prawnego z tg 0soba;

b. Ze strony rodzicow lub opiekunéw prawnych:
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17.

18.

19.

20,

21.

Nalezy wystapi¢ do sgdu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka o wgigd w sytuacje dziecka (Zatacznik nr 3).
c. Ze strony osoby trzeciej:
e Nalezy powiadomi¢ rodzica/opiekuna dziecka i odseparowac dziecko od osoby
podejrzanej o jego krzywdzenie.
W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencjg
konsultuje sprawe z co najmniej dwiema osobami z Personelu, w szczeglinosci
z przetozonym, psychologiem oraz pracownikiem socjalnym. Osoba odpowiedzialna za
interwencje moie rozmawia¢ z osobami zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg
podejrzewang o krzywdzenie i $wiadkami.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony cztonka personelu niezwtocznie
odsuwa sie te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do czasu wyjasnienia
sprawy.
W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w zwigzku
z popetnieniem przestepstwa przeciwko dzieciom bezwzglgdnie i natychmiastowo
odsuwa sie te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania.
Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie,
jest zdarzeniem niepozgdanym i podlega zgloszeniu w systemie ProgMedica
z oznaczeniem znaku procedury PJ-10/0, w ktorym prowadzony jest rejestr zgioszen
dotyczacych krzywdzenia dziecka, zawierajacy co najmniej liczbe poszczeginych
przypadkéw krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki zgtaszajacej, osoby odpowiedzialnej
za krzywdzenie (rodzic/opiekun prawny, cztonek Personelu, inne dziecko) oraz rodzaju
podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek
o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskie Karty) oraz daty interwencji.
W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sie kierownik jednostki/osoba

odpowiedzialna za interwencje wéwczas osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie przekazuje

informacje o tym fakcie bezposrednio do Starosty Powiatu Minskiego. W takim

przypadku za prowadzenie interwencji odpowiedzialny jest Starosta Powiatu Mirskiego,
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do ktdrego stosuje sie wszelkie zapisy dotyczace kierownika jednostki przewidziane

niniejszg procedura.

22, Z przebiegu interwencji sporzadza sig Karte Interwencji (Zatacznik nr 4).
23. Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organdw (sad, Policja, prokuratura,
OPS).

7. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnim, a personelem SPZ0Z

Wstep
1. We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka-pacjenta kierujemy sie

dobrem dziecka i jego najlepszym interesem. Dziecko-pacjent jest zawsze podmiotem
naszych poczynan. W kazdej interakcji z dzieckiem bierzemy pod uwage jego wiek,
sytuacje medyczng, mozliwosci poznawcze i indywidualne potrzeby. Personel placowki
nie kontaktuje sie prywatnymi kanatami komunikacji z dzieémi bez wiedzy ich
opiekunow prawnych. W szczegélnosci pracownicy nie prowadza z dzieémi prywatnych
rozmow z wykorzystaniem medidw spotecznosciowych. Niniejsze zasady zostaty spisane
w celu okredlenia ram profesjonalnych relacji z dzieckiem-pacjentem i wskazania
dobrych praktyk, a takie zachowan, ktére nigdy nie powinny mieé miejsca.

2. Maly pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia
i korzystania ze Swiadczeri medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie
z dzieckiem-pacjentem i jego rodzicami lub opiekunami zachowuj:

o Zyczliwosé, empatie i szacunek
s wrazliwosé kulturowa

e postawe nieoceniajgca.

Prawo do informacji
{kontakt bezposredni z dzieckiem-pacjentem)
1. Zanim zaopiekujesz sie matym pacjentem, przedstaw sie i powiedz, kim jestes.

2. Przekazuj dziecku informacje w sposéb dostosowany do jego wieku, przy uiyciu prosiego

jezyka.
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3. Informuj o tym, co robisz i co sie z nim dzieje lub bedzie dziaC. Sprawdzaj, czy dziecko
rozumie sytuacje oraz skutki dziatah medycznych lub terapeutycznych.

4. Upewnij sie, ze dziecko wie o mozliwosci zadawania pytar osobom z personelu.

5. W komunikacji z dzieckiem-pacjentem zachowaj uczciwo$¢, tzn. méw prawde i zwracaj
uwage innym czlonkom personelu na potrzebe moéwienia dzieciom prawdy. Zawsze
uwzgledniaj kontekst (wiek, sytuacje i poziom rozwoju dziecka}.

6. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, kidre tego potrzebuje.

7. Pracownik lub wspdtpracownik placéwki nie udostgpnia przedstawicielom medidw informacji

o dziecku ani jego opiekunie.

Zapewnienie matym pacjentom sprawczosci

1. Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.

2. Pamietaj, ze to dziecko jest podmiotem Twoich dziatan.

3. Nie rozmawiaj z rodzicem/opiekunem w taki sposdb, jakby dziecko byto nieobecne podczas
rozmowy.

4. W miare mozliwoéci konsultuj z dzieckiem kwestie pozamedyczne, jesli wiesz, ze danie
dziecku wyboru nie bedzie miato wptywu na jakos$¢ leczenia, i przedstawiaj mu opcje do
wyboru.

5. Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebg oswojenia sig

z nowa sytuacjg i miejscem.

Poszanowanie intymnosci dziecka
1. Podczas badania medycznego odstaniaj ciato dziecka partiami. W trakcie badania dziecku

powinien towarzyszyC rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu.

2. Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktéry jest niezwigzany z udzielaniem $wiadczenia medycznego,
moze odbywa¢ sie wylgcznie za zgodg dziecka i zgodnie z jego potrzeba.

3. Zanim przytulisz, pogtaszczesz czy wezmiesz dziecko na kolana, aby np. je pocieszyt lub

uspokoié, zapytaj je, czy tego potrzebuje.

4. Szanuj potrzeby hospitalizowanego dziecka-pacjenta, W tyim prawo GO OUPOCZyNKy, Np. Sid,

ciszy nocnej, przyciemnionych swiatet w nocy.
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Wspétpraca z rodzicami/opiekunami
1. Informuj dziecko i rodzicéw/opiekundw o zasadach obowigzujgcych w placéwece.
2. Podkrestaj znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich
pacjentow.
3. Zachecaj do czytania informacji.
4. Zadbaj o to, aby rodzic byt informowany o biezace] sytuacji medycznej dziecka.
5. Wspotpracuj z rodzicami/opiekunami w procesie przygotowania i uspokojenia dziecka; spytaj,

co dziecko lubi, na co reaguje niekorzystnie, a na co pozytywnie.

Ochrona dzieci przed krzywdzeniem

1. Jesli widzisz fub podejrzewasz, ze dziecku dzieje sie krzywda, reaguj.

2. W sytuacji, gdy rodzic/opiekun lub inna oscba z personelu straszy dziecko, udziela mu
nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia dziecka, zareaguj i przypomnij

o zasadach komunikacji z dzieckiem.

3. Jeieli co$ w zachowaniu dziecka lub rodzica/opiekuna budzi twdj niepokdj, popros inng

osche z personelu o obecno$é podezas badania/wizyty.
4. Zwréé uwage na to, aby na terenie szpitala przebywaly wylgcznie osoby uprawnione.

5. Nie naruszaj prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci. Nie ujawniaj danych osobowych ani

wrazliwych.
6. Nie omawiaj sytuacji dziecka ponad jego glowa, ignorujac jego obecnosc.

7. Nie ograniczaj mozliwosci pobytu rodzica przy dziecku. Nie lekcewaz tego, ze rodzic dobrze

zna dziecko, jego potrzeby i upodobania.
8. Nie strasz dziecka i nie szantazuj w celu nakionienia do wspétpracy.

9. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczué dziecka, np. strachu, leku przed bdlem, niepewnosci co do

nowej sytuacji.

10. Nie méw nieprawdy, np. twierdzac, ze nie bedzie bolato, kiedy wiesz, ze moze boled.
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13.

14,

Nie wyciagaj pochopnych wnioskéw o dziecku i rodzinie, jesli nie sg uzasadnione

profesjonalng wiedzg i oceng (np. wynikajg z zastosowania arkusza ryzyka).

Nie zakladaj, ze dziecko i jego rodzice/opiekunowie wiedzg, jak dziata szpital lub poradnia

i jakie zasady w nich obowigzujq.

Nie dopuszczaj do sytuacii, w ktérych dzieci-pacjenci i ich rodzice/opiekunowie czujy sig

dyskryminowani lub otrzymujg nizszy standard opieki.

Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka-pacjenta ani jego

rodzicow/apiekunow.

Zachowania niedopuszczalne

Cztonkowi personelu nie wolno:

Nawigzywad z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym ani romantycznym.

Proponowaé dzieciom alkoholu, wyrcbow tytoniowych, substancji psychoaktywnych, jak
réwniez uzywacd ich w obecnosci dzieci w czasie wykonywania obowigzkdw stuzbowych lub
pobytu na terenie podmiotu.

QOgladacd tresci érotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme w obecnosci dzieci,
udostepnia¢ dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme lub
umozliwiaé im zapoznanie sie z tymi tresciami.

Utrwalaé wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dozwolone jest rejestrowanie wizerunku dla celéw dokumentacji medycznej,
naukowych lub dydaktycznych, po uzyskaniu zgody rodzica lub opiekuna i dziecka.
Rekomendowane jest, aby do celdéw rejestracji wizerunku dziecka uzywa¢ przeznaczonych
w tym celu urzadzen stuzbowych.

Przyimowaé pieniedzy, prezentdw od dziecka i jego opiekuna ani wchodzi¢ w relacje
jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub opiekundw dziecka, ktore mogtyby prowadzi¢ do

oskarzen o nieréwne traktowanie bad? czerpanie korzysci majatkowych i innych.




Strona 18z24
Samodzielny Publiczny PROCEDURA
Zespdt Opieki Zdrowotne]j SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA R
w Minsku Mazowieckim PJ—-10/0 Wydanie: 1
STANDARDY OCHRONY DZIECI DATA OBOWIAZYWANIA
1SO: 9001:2015 PRZED KRZYWDZENIEM 2024-08-01
6. Utrzymywac niejawnych badz ukrywanych kontaktéw z dzieckiem, oraz kontaktéw opartych

10.

11

na udzielaniu gratyfikacji albo wykorzystujgcych przewage fizycznag, stosunek wladzy bad:
zaleznosé dziecka.

Sktadaé dziecku propozycji, czynié komentarzy niewtasciwych dla relacji pracownik - dziecko,
dotykac dziecka w sposéb, ktdry moze byc uznany lub jest nieprzyzwoity albo niestosowny.
Uzywac wulgarnych stow, gestow i zartdw, czyni¢ obrailiwych uwag, nawigzywad
w wypowiedziach do aktywnosci bad? atrakcyjnosci seksualnej, wykorzystywaé wobec
dziecka przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby), stosunku wtadzy badi
zateznodci dziecka.

Zawstydzac, upokarzac, lekcewazyc, obrazac dziecka, krzyczed na dziecko.

Ujawnia¢ osobom nieuprawnionym, w tym innym dzieciom, informacji dotyczacych dziecka,
takich jak wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej dziecka.

Zaprasza¢ dziecko do swojego miejsca zamieszkania, spotykad sie z nimi poza godzinami
pracy lub utrzymywac kontakty poprzez prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-
mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Zakaz ten nie dotyczy sytuacji,
gdy dziecko zwraca sie do cztonka personelu o pomoc badz kontakt odbywa sie publicznie,

przy udziale innych cztonkdw personelu podmiotu lub innych dzieciach.

Zasady rekrutacji personelu

Rekrutacja pracownikdw odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacii personelu,
dlatege kaidorazowo przed dopuszczeniem osoby pracujacej (zatrudnionej bez wzgledu na
podstawe prawng) lub wspdtpracujace w ramach prakiyk, wolontariatu, stazu, szkolenia,
kursu itp. w SPZ0OZ w Minsku Mazowieckim, do wykonywania obowigzkéw - Dziat Kadr i Ptac:
a) pobiera od kandydata/kandydatki oéwiadczenie o niekaralnosci {Zatacznik nr 5).
b} pobiera od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego {KRK})

w zakresie przestepstw ckredlonych w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art,

189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.

o przeciwdziataniu narkomanii — dotyczy wylacznie przypadkdw, w ktérych przepisy
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d)

prawa wprost wskazuja, ze pracownikéw w zawodach lub na danych stanowiskach
obowigzuje wymdg niekaralnosci.

pobiera od kandydata/kandydatki oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa.
uzyska za poérednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez
Ministra Sprawiedliwosci informacje z Rejestru Sprawcow Przestepstw Na Tle
Seksualnym dotyczacg tego czy dana osoba figuruje w tym rejestrze. (dostep:
rps.ms.gov.pl, po zatozeniu profilu placowki).

uzyska za posrednictwem systemu teleinformatycznego informacjg z Rejestru oséb,
w stosunku do ktérych Pafistwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdéw
czynnosci skierowanych przeciwko wolnoéci seksualnej i obyczajnodci wobec

matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie.

2. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinien przedtozyC

informacje z rejestru karnego paristwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang do celéw

dziafalnosci zawodowej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badZ informacje z rejestru

karnego, jezeli prawo tegoz panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej

wymienionych celdw. Jezeli prawo paristwa, z ktdrego ma byC przedioiona informacja

o niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,

wowezas Dziat Kadr i Plac uprawniony jest do zobowigzania kandydata do ziozenia

odpowiedniego oéwiadczenia o niekaralnosci i zobowigzania do przestrzegania podstawowych

zasad ochrony dzieci pod rygorem odpowiedzialnosci karnej (Zatgeznik nr 6).

3. Jedli kandydat/kandydatka zfozyi/a oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu

ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Poiska i panstwo obywateistwa, wowczas

powinien/powinna przedtozyé:

a) informacje z rejestru karnego tego paristwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej

lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, bad? informacje z rejestru

RarHepo,

wymienionych celdw.
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b) jezeli prawo panstwa, z ktdrego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnoéci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas Dziat
Kadr i Ptac uprawniony jest do zobowiazania kandydata/kandydatki do ziozenia
o$wiadczenia o niekarainosci i zobowigzania do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony dzieci pod rygorem odpowiedzialnosci karnej{Zatacznik nr 6).

4. Oswiadczenia i informacje z rejestrow, o ktérych mowa w pkt. 1, 2 i 3 powyze] sg skladane do
czgsci ,A” akt osobowych pracownika lub przechowywane w analogicznej dokumentacji
dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu 0o umowe cywilnoprawng lub osoby
wspotpracujace]. W przypadku Rejestru osb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw wyjasniania przypadkéw czynnodci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci wobec mafoletniego ponizej lat 15 wystarczy wydrukowaé strong internetowa,
na ktorej widnieje komunikat, ze dana osoba figuruje lub nie figuruje w rejestrze.

5. W SPZ0OZ w Mirisku Mazowieckim mogg by¢ zatrudnione (bez wzgledu na podstawe prawna),
odbywac praktyki, wolontariat, staz, szkolenia, kursy, itp. wylacznie te osoby, ktdre nie

figurujg w rejestrach, o ktdrych mowa w pkt. 1, 2 i 3 powyzej.

9, Zasady ochrony danych asobowych oraz wizerunku dzieci w placéwce

1. SPZOZ w Mifsku Mazowieckim zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
dzieci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Placéwka, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony ddbr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

3. Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na
terenie placéwki jest mozliwe tylko po uzyskaniu pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

4. Pracownikowi placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw utrwalania
wizerunku dziecka na terenie placéwki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.

5. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik placéwki moze skontaktowac sie
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie

nezodetanaricinlout modidue danuch kantaltanniebh deo samiolama. o
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fego opiekuna.
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6. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka
nie jest wymagana.

7. Upublicznienie  przez  pracownika  placéwki  wizerunku  dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie {fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka.

8. Pisemna zgoda, o ktérej mowa powyzej, powinna zawieral informacjg, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.

10. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

1. SPZOZ w Minisku Mazowieckim, zapewniajgc dzieciom dostep do Internetu, podejmuje
dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tredci, ktére moga stanowic zagrozenie
dla ich prawidiowego rozwoju. W zaporze sieciowej s3 domyslnie zablokowane strony
z niebezpiecznymi tresciami takimi jak pornografia czy hazard.

2. Na terenie placowki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest za pomoca wifi.

3. W przypadku zauwazenia przez Personel korzystania z nieodpowiednich tredci, informacja

przekazywana jest opiekunom dziecka.

11. Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci

1. Dyrektor SPZOZ wyznacza Pielegniarke Naczelng jako osobg odpowiedzialng za Standardy
Ochrony Dziect w SPZOZ.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji SOD, za reagowanie na sygnaly ich naruszenia i prowadzenie rejestru zgtoszen oraz

za proponowanie zmian w SOD.

12. Monitoring stosowania Standardow Ochrony Dzieci

1. Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci, przeprowadza wsrod

nracownikdw  placowki, raz_na_ 17 miesiecy, ankieté monitorujacs pozlom reallzacjl

Standarddw Ochrony Dzieci. Wzdr ankiety stanowi Zatacznik nr 7.
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2. W ankiecie pracownicy placdwki mogg proponowac zmiany oraz wskazywad naruszenia SOD
w placdwee.

3. Osoba, o ktdrej mowa w pkt. 1 niniejszege paragrafu, dokonuje opracowania wypetnionych
przez pracownikéw placéwki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry
nastgpnie przekazuje kierownictwu placowki.

4. Dyrektor SPZOZ wprowadza do SOD niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom placéwki nowe

brzmienie SOD.

13. Przepisy koricowe

1. Standardy Ochrony Dzieci wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikéw placowki, w szczegdlnodci
poprzez przestanie ich tekstu drogg elektroniczng oraz umieszczenie w  systemie
informatycznym placéwki Meducus Online.

3. W ciggu 30 dni od dnia ogtoszenia Standarddw QOchrony Dzieci Przed Krzywdzeniem kazdy
z pracownikéw zobowigzany jest zapoznaé sie z tresciag dokumentu poprzez: odbycie
szkolenia na platformie szkoleniowej Moodle iub zapoznanie sie z wersjg dostepna
w informatycznym systemie medycznym Medicus On-Line lub papierowa wersjg procedury
potwierdzajac to stosownym oswiadczeniem — Zatacznik nr 8.

14, Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Zawiadomienie ¢ podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Zatacznik nr 2. ,NIEBIESKA KARTA - A"

Zataeznik nr 3. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

Zatacznik nr 4. Karta Interwencji
Zatgceznik nr 5. Oswiadczenie o niekaralnosci
Zatacznik nr 6. Oswiadczenie o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia

Zatgcznik nr 7. Monitoring SOD- ankieta

Zalacznik nr 8, Oswiadczenie pracownikdw

Zatgcznik nr 10. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem — wersja dla dzieci
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Zatacznik nr 1. do procedury PJ-10/0
Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Miejsce, dNia ....eeeecveeereeeecieieieienene r.
Prokuratura Rejonowa w..........c..........
LDz, cvviiiiiiinen,
Zawiadamiajacy: .ceoevvierereirree e
(imie i nazwisko lub nazwa instytucji)
rEPrezentOWaNa PrZeZ: ..oceuceeeverueervernreesreesresireeresenene

adres do korespondencji: .....ccceveveeeecrieeeeciiee e

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPEENIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym  sktadam  zawiadomienie o podejrzeniu  popetnienia  przestepstwa

wykorzystywania seksualnego matoletniego .......cccceeeveeevcvveeircinennn, (imie i nazwisko, data urodzenia)
PIZEZ wooieeeeieeeireieeee et e e e e st e (imie i nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez ......ccieennnn, (imie i nazwisko pracownika) czynnosci
stuzbowych/ prowadzenia terapii Matoletnie] ........oeeveeeieeiieecieereieceecee e (imie i nazwisko),
dziecko ujawnito niepokojgce tresci dotyczace relacji z ................ oraz zachowan o charakterze

seksualnym wobec nie;j.

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa:

Majgc na uwadze powyzisze informacje, a takie dobro i bezpieczenstwo matoletniej, wnosze
0 wszczecie postepowania w tej sprawie.

Lekarzem prowadzgcym matoletniego Jest ......cocceveciieeiicciiee e (imie, nazwisko, telefon
stuzbowy, adres placowki).

Zataczniki:



Zatacznik nr 2. do procedury PJ-10/0
Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem

»NIEBIESKA KARTA - A"

(miefscowoasé, data)
nazwa i adres podmiotu, w kterym

jest zatrudniona oscba wypetniajaca
formularz Niebieska Karla — A7

wNIEBIESKA KARTA - A"

W zwigzku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgloszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

|. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajgea Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajgca
przemocy domowe przemocy domowe| przemocy domowej

Matoletni (Tak/Mie)"

Imig | nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Mazwa | adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placowki o$wiatowe;,
do ktarej uczeszcza
matoletni

Adres migjsca zamigszkania;

Kod poczlowy

Migjscowosé

Gmina

Wojewddztwao

Ulica

Mr domuinr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Adres migjsca pobylu (jeieli jest inny ni¥ adres migjsca zamieszkania).

Kod pocztowy

Migjscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Mr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowaciwa lub rodzaj refacji z osobg stosujgcg przemoc domowa:

{np. 2ona, byla Zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesc)"




Zatacznik nr 2. do procedury PJ-10/0
Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby osdb doznajacych przemocy dotacz kolejna karte zawierajaca Tabele |

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE
PRZEMOCY DOMOWEJ ...............

IIl. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane Osoba 2 stosujaca przemoc domowa
Imi¢ i nazwisko
Imiona rodzicow
Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy
Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu
Telefon lub adres e-mail
Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy
Miejscowos¢

Gmina
Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu
Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy
Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcq przemocy domowej:

(np. Zona, byla zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, te$¢)”
| |

Osoba 1 stosujaca przemoc domowa

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujaca przemoc

Osoba 2 stosujaca przemoc

: wobec wobec wobec wobec wobec wobec
Osoby/formy przemocy domowej | . bv1 | Osoby2 | Osoby3 | Osoby1 | Osoby2 | Oscby3
doznajacej | doznajacej | doznajacej | doznajacej | doznajacej | doznajacej
przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy
Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwfadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne
{wymier jakie)

Przemoc seksualna®
Zmuszanie do obcowanta piciovego,
innych czynnosci seksualnych f inne
(wymier jakie)

Przemoc ekonomiczna®
nielozenie na utrzymanie 0s6b, wobec
ktérych istnigje taki obowigzek,




Zatacznik nr 2. do procedury PJ-10/0
Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem

niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
|_sprzedawanie i inne (wymiefh jakie)

Przemoc za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej®
wyzywanie, slraszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienve jej zdjecia lub rejestrowanie
fiilméw bez jej zgody, publikowanie

w Internecie lub rozsytanie telefonem
zdjed, fimow lub tekstéw, kidre jq
obvazajg lub oémieszaja, | inne (wymien
|_jakie)

Inne®

zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych | ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, kidra
Z powodu choroby, niepefnosprawnosci
lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoi¢ swoich potrzeb,

zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania Srodkéw
odurzajgcych, substancji
psychotropowych Iub lekéw | inne
(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajacych przemocy dofacz kolejna karte zawierajaca Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtLA W PRZESZtOSCI REALIZOWANA PROCEDURA
.NIEBIESKIE KARTY"?
Ctak (kiedy? .....ccoccverrereennan (1 1o b - ¢ O SS— ) [ nie [ nie ustalono

VIl. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA ,NIEBIESKIE
KARTY"™?
[ tak [ nie [7] nie ustalono

VIil. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
[ tak [ nie [] nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby osob doznajacych przemocy dolacz kolejng karte zawierajgca Tabele IX

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
[[] ustalono - wypeinij tabele [7] nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imig i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina
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Wojewddztwo

Ulica

Mr domuinr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Stosunek swiadka do osob, wobec kttrych sq podejmowane dzialania w ramach procedury Niebieskie Karty” (np.

czlonek rodziny, osoba obea)®
I I

X1. DZIALANIA INTERWENCYJMNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA,
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dzialanie D‘sot!acL Osoba 2
stosujg stosujgca
przemoc przemoc

Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wylrzeiwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r, o Policji (Dz. U. z 2023 .
poz. 171, z poEn. zm.)

Doprowadzenie do policyjnego

com nia dia osdb zatrzymanych na podstawie art. 244 ustawy z dnia &

czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
kamego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z pdzn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organdw Scigania

Wydanie nakazu natychmiastoweago opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jeqo

bezposredniego oloczenia

Wydanie zakazu zblizania sig do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
oloczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowa do osoby dotknietej taka przemoca
na okreslong w metrach odlegioss

Zakaz kontaklowania sie z osoba dotkniela przemoca domowg

Zakaz wstgpu i przebywania osoby slosujgcej przemoc na terenie szkoly, placowki
oswiatowej, opiekuncze] i artystycznej, do ktdrych uczeszeza osoba dotknigla przemoca
domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w migjscach pracy osoby doznajgcej
przemocy domowej

Zawiadomienie komdrki organizacyjnej Policji, wiasciwe] w spawach wydawania pozwolenia
na brof, o wszczeciu procedury Niebieskie Karty™

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentdw potwierdzajacych legalnosé posiadania
broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

Xl DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACE) PRZEMOCY DOMOWE.
{zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Cscba 1 Csoba 2 Osoba 3
doznajgca | doznajaca | doznajaca
preemocy | przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata
Zapewniono schronienie w placéwee calodobowe]

Zabezpieczono maloletniego w syluacji zagrozenia zdrowia lub zycia
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Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego
Przekazanie formularza Miebieska Karla — B”
Inne (wymien jakie?)

X DODATKOWE INFORMACJE

B T e e e T T P T e T e
B T T e PP P e T e

D L T T T T e e P T T T T T e P T P P e

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY MIEBIESKIE KARTY" NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej

Funkcjonariusza Policji

Zolnierza Zandarmerii Wojskowe,|

Pracownika socjalnego specjalistycznego osSrodka wsparcia dla osdb doznajacych przemocy domowe|
Asyslenta rodziny

Mauczyciela

Osobe wykonujgca zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, polozng lub ratownika medycznego
Przedstawiciela gminnegj komisji rozwiazywania problemdw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedgcych przedstawicielami podmiotdw, o kldrych mowa w art.
Sa ust. 3 ustawy 2 dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowe]

""imie | nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypeiniajacej
farmularz Miebieska Karta — A"

(data wplywu formularza, podpis czlionka Zespolu Interdyscyplinarnego)

Vwpisad whasciwe

# numer PESEL wpisuje sie, o ile danej osobie numer taki zostal nadany. W przypadku braku numery PESEL jest konieczne podanie infych danych
identyfikujacych csobe

¥ podikreshic rodzajpe zachowan



Zatacznik nr 3. do procedury PJ-10/0
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Whiosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

Miejsce, dNia ....eeeecveeereeeecieieieienene r.
Sad Rejonowy

Wydziat Rodzinny i Nieletnich
L.DzZ. oo,

Wnioskodawea: @ ..o

(imie i nazwisko lub nazwa instytucji)

rEPrezeNtOWaNa PrZEZ: ...ooeeeereereerrreesirreenseeeesseessessesens

adres do korespondencji: .....ccvvevereeciiee e

Uczestnicy poStEPOWaANIA: c..ccceceveveerierireee e se e (imiona i nazwiska rodzicéw)

Ul e et

..................................................... (adres zamieszkania)

rodzice matoletniego: ....ccccevvevevieeeciiee e (imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACIE, DZIECKA

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje Matoletniego........cccooeeciieeeecciiee e
(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka:

Majac  powyisze fakty na uwadze, mozina przypuszcza¢, ze dobro mafoletniego
....................................... jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg wifasciwie witadzy rodzicielskiej.
Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicéw jest
uzasadniony.

Lekarzem prowadzacym matoletniego jest ......ccccoccvvveeiiiiiieeeiccinnenn, (imie, nazwisko, telefon stuzbowy,

adres placéwki).

Zataczniki:



Zatacznik nr 4. do procedury PJ-10/0
Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Karta Interwencji

Imie i nazwisko
dziecka

Adres dziecka

Dane Opiekunéw
Prawnych+ kontakt
telefoniczny

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Data Dziatanie

Opis podjetych dziatan

Spotkania
z opiekunami dziecka

-zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

-wniosek o wglad sytuacje dziecka/rodziny
Forma podjetej

interwencji (zakresli¢ | -inny rodzaj interwencji (jaki?)
WHBSCIWE) | ettt e te ettt et eete et se et et assae et eae bt bebeaseae b sheneabebaeteaseheebe s betbebeasebe et s besaesaes et eten

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono
interwencje) i data
interwencji

Wynik interwencji:
dziatania organdéw
wymiaru
sprawiedliwosci, jesli
placéwka uzyskata
informacje

o wynikach/ dziatania
placéwki/dziatania
rodzicow




Zatacznik nr 5. do procedury PJ-10/0
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Oswiadczenie o niekaralnosci

Ja nizej podpisany/a

Oswiadczam,zie

- posiadam petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z petni praw publicznych,

-nie bytem/am prawomocnie skazany/a za przestepstwa okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscitem/am sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw
albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
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Oswiadczam,ze

- znam tres¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich oraz przepiséw wewnetrznych SPZOZ w Minsku Mazowieckim
dotyczacych ochrony matoletnich;

- za kazdym razem na wezwanie SPZOZ w Minsku Mazowieckim ztoze wymagane dokumenty,
w szczegblnosci zgode na przetwarzanie danych osobowych oraz dodatkowe dane zwigzane
z pozyskaniem przez SPZOZ w Minsku Mazowieckim informacji z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na
Tle Seksualnym, informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, o$wiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych
zamieszkiwatem/am w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska, informacje
z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, a w przypadku jej braku informacje w rejestru karnego
ww. panstw, w przypadku gdy prawo panstwa, nie przewiduje sporzadzenia takiej informacji lub
w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osSwiadczenie o tym fakcie wraz
z oSwiadczeniem o niekaralnosci;

- jestem $wiadom/a, ze niedopetnienie przeze mnie ww. obowigzkdw lub ujawnienie faktu
figurowania w ktérymkolwiek z ww. rejestrow lub ztozenie oswiadczenia o niekaralno$ci niezgodnego
z prawdg skutkowac¢ bedzie rozwigzanie stosunku pracy lub innej formy zatrudnienia,
niedopuszczeniem mojej osoby do realizacji zaje¢ praktycznych, wolontariatu, stazu, szkolen, kurséw,
itp.. W takim przypadku zrzekam sie wszelkich roszczern wobec SPZOZ w Minsku Mazowieckim i nie
bedg ich kierowat/a w przysztosci.

Jestem swiadomy/ a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. (oswiadczenie to
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia)

(miejscowos$é, data) (wtasnoreczny podpis)



Zatacznik nr 6. do procedury PJ-10/0
Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Oswiadczam,ze

Ja nizej podpisany/a

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie fatszywego
oswiadczenia.

(miejscowos$¢, data) (wtasnoreczny podpis)



Zatacznik nr 7. do procedury PJ-10/0
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Monitoring SOD- ankieta

l. p. | Pytanie Tak Nie
1. Czy zapoznates sie z dokumentem Polityka ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?
2. Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?
3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?
4, Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Polityce
ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika?
5. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Polityki ochrony dzieci
przed krzywdzeniem? (wpisz ponizej tabeli)




Zatacznik nr 8. do procedury PJ-10/0
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Oswiadczenie pracownikéw

(komérka organizacja nazwa/ pieczatka)

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z trescig dokumentu:

(nazwa dokumentu)

i zobowiazuje sie do jego stosowania

L.p

Nazwisko i imie Stanowisko Data Podpis
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Schematy interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

doswiadcza przemocy
zuszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:
1.Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie.

2.Powiadam policje pod nr 112 lub 997.

3.Powiadom przetozonego.
4 .Powiadom niekrzywdzgcego rodzica/
opiekuna dziecka.

doznaje przemocy domowej lub jest jej
swiadkiem:
1.Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie.

2.Rozpocznij procedure Niebieskie
Karty poprzez wypetnienie formularza
Niebieska Karta-A.

3.W przypadku podejrzenia, ze
opuszczenie przez dziecko szpitala
w towarzystwie rodzica lub opiekuna
prawnego godzi w dobro dziecko,
w tym zagraza jego bezpieczenistwu,
nalezy uniemozliwié¢ oddalenie sie
dziecka i niezwtocznie wystgpic do
sgdu rodzinnego o wydanie
odpowiednich zarzadzen
opiekunczych.

doswiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych lub doszto do innego zagrozenia dobra

dziecka, a takie gdy zachowanie rodzicow/opiekunéw nie stanowi przemocy
domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowac- nalezy wystgpi¢ do sadu
rodzinnego wfasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka z wnioskiem

o wglad w sytuacje dziecka.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie

(np. pracownicy, osoby przebywajace na terenie placéwki oraz inne osoby, ktére maja

kontakt z dzieckiem)

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

doswiadcza przemocy
zuszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:
1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby
podejrzanej
o krzywdzenie.

2. Zawiadom policje pod nr112 lub
997.

3. Powiadom rodzica/ opiekuna
dziecka.

4. Powiadom przetozonego.

pokrzywdzone jest innymi typami
przestepstw:

1. Zadbaj o bezpieczenistwo dziecka
i odseparuj je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie.

2. Powiadom rodzica/opiekuna
prawnego dziecka
o podejrzeniu oraz przetozonego.

3. Poinformuj na pismie policje lub
prokurature, sktadajgc
zawiadomienie o mozliwosci po-
petnienia przestepstwa.

doswiadcza jednorazowo innej formy krzywdzenia, niz popetnienie przestepstwa na
jego szkode (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy psychicznej (np.

ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie):

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.

2. Zgto$ zdarzenie przetozonemu i rodzicowi/opiekunowi dziecka.

3. Zwrd¢ uwage osobie, ktora przekracza granice dziecka, méwigc np. ,Mamy zasade,

ze zyczliwie traktujemy dzieci i obowigzuje to wszystkich dorostych”.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnig

czyli taka, ktdra nie ukonczyta 17. roku zycia (przemoc rowiesnicza)

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:

doswiadcza przemocy
zuszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka

i odseparuj je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie.

2. Zawiadom policje pod nr112 lub
997.

3. Powiadom rodzica/ opiekuna
dziecka.

4. Powiadom przetozonego.

Doznaje innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa na jego szkode
ze strony innego dziecka:

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie;

2. Powiadom rodzicéw/ opiekundw
obojga dzieci.

3. Nalezy wystgpic¢ do sgdu
rodzinnego wtasciwego ze
wzgledu na zamieszkanie dziecka
o wglad w sytuacje dziecka
krzywdzacego.
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Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem w SPZOZ w Mirisku Mazowieckim
— wersja dla dzieci

Jestes dla nas wazny! - czyli co robimy, aby dzieci czuly sie u nas jak najlepiej

Jestes$ tu, poniewaz wymagasz/potrzebujesz naszej pomocy. W naszej placéwce pracujg lekarki
i lekarze, pielegniarki i pielegniarze, ratownicy, fizjoterapeuci, psycholodzy, technicy, a takze cata
masa innych specjalistow, ktorzy chcg pomagac dzieciom.

W naszej pracy kierujemy sie roznymi zasadami i nie wszystkie dotyczg tylko leczenia. Te, ktére
czytasz, sg skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bedziemy robié, abys czut/a sie dobrze
jako nasz pacjent.

1. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac

2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, ktora Cie leczy i czym sie zajmuje. Jesli sama
zapomni sie przedstawic, mozesz jg o to spytac.

3. Jezeli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposéb
przebiega¢ ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz sie tego dowiedzie¢ — pytaj Smiato! Postaramy sie
to wyjasnic.

4. Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwi¢, ze nie boli, jesli moze zaboleé.
5. Chcemy, zebys zawsze czut/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas wazne. Jesli

chciat/a/bys powiedzieé nam o tym, co Ci sie podoba lub nie podoba w naszym zachowaniu,
w poradni czy w szpitalu — zréb to, postaramy sie wystucha¢ Cie z uwaga.

6. Bedziemy starali sie badac Cie delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie sie z sytuacja. Czasem moze
to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ tej pomocy szybko z uwagi na Twoje
zdrowie.

7. Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosic¢. Nie zawsze bedziemy
mogli dac Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale bedziemy sie starac. Nie bedziemy Cie przytulac bez
Twojej zgody.

8. Bedziemy starali sie pytac Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy dac Ci wyboér.

9. Jezeli zostaniesz na noc w szpitalu bedziemy szanowa¢ Twoj3 potrzebe odpoczynku: postaramy
sie nie hatasowad, nie razi¢ Cie swiattem i nie budzi¢, kiedy nie bedzie to konieczne

10. Twoja mama, tata lub Twéj opiekun moze by¢ z Tobg w szpitalu i zostaé na noc, jesli tego
potrzebujesz.
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11. Twoja przytulanka tez, o ile nie jest zbyt duza i nie wydaje gtosnych dzwiekéw &
O czym jeszcze warto wiedzie¢:

- Jezeli wydarzyto sie cos, co Cie niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub przekroczyt Twoje granice,
mozesz
o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielegniarce, rejestratorce)
i poprosi¢
o pomoc. Postaramy sie rozwigza¢ ten problem w taki sposéb, abys byt/a bezpieczny/a.

- Czasem jestesmy zabiegani i zmeczeni, mozemy nie miec czasu, aby z Toba dtuzej porozmawiac,
bo czekaja na nas dzieci, ktore pilnie potrzebuja naszej pomocy. Prosimy, nie zniechecaj sie.
W takiej sytuacji postaramy sie wskaza¢ Ci kogos, kto bedzie mégt odpowiedzie¢ na Twoje pytania
i zaopiekowac sie Twoim problemem.



